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 בואמ

ת,  עהחל משנות השמונים של המאה הקודמת, מדיניות ההפרטה במשק הישראלי, הפכה יותר ויותר מקוב

תחת    שהיו נתונים  שוניםאישיים וחברתיים  שירותים  הופרטו    ,שבוצעו  ההפרטהתהליכי  מסגרת  כאשר ב

ביניהם המדינה,  של  הרווחה  אחריותה  שירותי  שגם  באופן  גופים  אלו  ם  תישירו,  של  ידיהם  תחת  נפלו 

ו  ,יםפרט לאזרחים,  ידי המדינה לצורך אספקתם  על  והניהול של  למשממונו  הפיקוח  נותרה סמכות  דינה 

 שירותים אלו. 

הרווחה  הפרטת    לשרותי  לידי  והעברתם  הובילה  פרטיים,  גופים  של  בביצועם    מעורבותה צמצום 

הרווחהוב  ברהיי החוהרשויות הפועלות מכוחה, בח   של המדינה גבולות  שירותי    האחריות , וטשטשה את 

הגבול    ההמדינ של   לציבוריוכן את  בין הסקטור הפרטי  סופקו  וכן    וההבחנה  לתופעה במסגרתה  הובילה 

ב עם  התה לרו, שהמטרה שלהם זושהמדינה אחראית על אספקתם על ידי גופים פרטייםוצרכים  שירותים  

 וחה ודאגה לתושבים., בניגוד למדיניות רומדיניות שוק כלכלית

  -רווחיתים, שמטרתם הינה  פרטי  גופים  כי  ראוי פיהם האם  ו שאלות להתעוררבהתאם לכך, הרי ש   

ה  סוגיי , והטיעונים לאספקתםל  איםאחרהמדינה    שגופי   ושירותי רווחה   חברתיים  יספקו שירותים  כלכלית 

אספקת השירותים על ידי גופים    , בטענה כימצד אחד היו שתמכו במדיניות ההפרטהלכאן ולכאן.  זו היו  

  ויה,  שני  כאשר מצד  . ותיות רצוייםפרטיים יש בה לייעל את המערכת הציבורית ולהוביל לחדשנות ותחר

ש ה למדיניות    ו דגנתהש בתחום  בייחוד  הרווחה,  הפרטה,  כיירותי  סמכויות   ןאי  בטענה  להעביר  ראוי    זה 

, ומתנהל בהתאם לשיקולים כלכליים,  לטוניתהוא אינו חלק מהמערכת השש  שמעוגנות בחוק לגוף פרטי

האזרחים בזכויות  לפגיעה  להוביל  בהם  ל  .שיש  אלובנוסף  החשש  טיעונים  עלה  אכי  ,  שלכאורה  על  ף 

באמצעות רגולציה, הרי שהלכה    ים המופרטיםההפרטה מותירה למדינה את אפשרות הפיקוח על השירות

כשלי מתקיימים  אציהרגול  למעשה  מהמדינה  שמונעים  בפו,  הפיקוח  אפשרות  השירותים  ת  רמת  על  על 

   שהאזרחים מקבלים.

בפני קובעי המדיניות   ובעבודתי אענה על  אין ספק ששינויים אלה מציבים אתגרים משמעותיים 

הה   והאם  כיצד   ,השאלה במערכתהליכי  עלפרטה  משפיעים  הרווחה,  מטרותיה   ות  מערכת    מימוש  של 

ו התוהרווחה  של  הסוציאלי  הביטחון  של  א  ם?שביעל  בחשיבותו  להפריז  אפשר  שהוא  י  מכיוון  זה  נושא 

השירות ברמת  הרווושיר  ותובאיכ   עוסק  ישראל  ,חהתי  מדינת  החלשות, שאזרחי  האוכלוסיות  ובכללן   ,  

   ממערכות הרווחה.מקבלים ויקבלו, 

העבודה,  הפרק של  "הפרטה    הראשון  בין  ההבחנה  את  וכן  "הפרטה",  המונח  את  בקצרה  יבחן 

  , בישראלת תהליכי ההפרטה  א. הפרק השני של העבודה יציג  "מיקור חוץ "  ,טה חלקית""הפרמלאה" לבין  

הרווחהכב במערכת  זה  אל  ואת  ,לל  הפרטה  לתהליכי  והגורמים  ידהפ  ה.הסיבות  השלישי  בקצרה  ורק  ן 

איתם התמודדה מערכת הרווחה  , ידון באתגרים  עיומטרותיה של מערכת הרווחה. הפרק הרבי  במאפייניה

ל  תדון העבודה בכשלים ש,  בהמשך.  , בכלל זה, האתגר הרגולטוריהפרטה של שירותי הרווחהה  יכ בתהלי

  את  זי, ירכהפרק השיש  ובניסיונות לשפר כשלים אלו באמצעות רפורמות שונות שהוצעו.  ההפרטמדיניות ה 

ה בשאלוידון    הממצאים הת  מערכת  של  מטרותיה  על  ההפרטה  של  של  שפעתה  האחרון  והפרק  רווחה 

   .עמדה אישיתיציע נותיה ובודה יסכם את העבודה ומסקהע
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 הפרטה מהי? :  1 פרק

המו של  של  טה"הפר   שג משמעותו  מכירה  או  בהעברה  הוא  המגזר  "  לידי  הציבורי  המגזר  מידי  פעילות 

תהליך  הפרטי במסגרת  כאשר  ציבוריים  הפרטהה,  שירותים  ביצוע "תקיימת  מ  ,של  מגוון    "הפרטת  של 

אחראיים  ,  ציבורייםשירותים   הממשל  ל,  אספקתםעל  שגופי  המדינה  גופים  ימידי  חוץפרטידי  -ים 

ועמועסקיכגון  ,  םממשלתיי רווח  ללא מ  תות ם  ומנדלקרן,  -: פז2015)אסא,    )מלכרי"ם(טרת  :  2018פוקס 

מערכות יחסים בין המדינה  למספר רב של אפשרויות  כולל בתוכו  ,  הפרטה""המונח  כמו כן,    (.2013שמיר,  

הפל למשלרטישוק  כך   ." בה   ",מלאההפרטה  ,  ביטוי  לידי  שלעברבאה  מלאה  המדינה בעלות    ה  נכסי    על 

וחברת  בזק,  רת התקשורת  רטת חב, הפכדוגמת,  לידיים פרטיות , כאשר הפרטה  נפטוההזיקוק  בתי  צים 

הש את  מעבירה  המלאה  לגופים  כשפרטייםליטה  בשירות  ,  על  מינימאלי  פיקוח  בידה  מותירה  המדינה 

 . ם()ש המופרט

חוץ"    " ההפרטה מלא"ל  בנוסף "מיקור  הליך שמכונה   contracting)"  הפרטה חלקית" או  קיים 

out  ,)שירותים חברתיים, בכללם  שא הרווחהר מהווה דרך מקובלת בהתייחס להפרטה של  לפי  שירותי   .

,  חהשירותי הרוול דעתה בניהול  של המדינה ושיקוהבלעדית  סמכותה  פרטה אינה מגבילה את  הה  ,מודל זה

ן  בי ל  ,  צעהמב,  הפרטיין הגוף  ב  הברורים  גבולותה  נשמרים  ,של השירותים  ההפרטהתהליכי  על אף  כאשר  

ל  עוניהולם ומעביר את ביצועם לגופים פרטיים    , האחראי על אספקת השירותיםממשלתי  -ציבוריהגוף ה

שמכונה גם "מודל  דל זה לפי מו  .(2012, שמיר ;2012; אסא, 147 :2018, להט וצבע: שם) ידי מימון השירות

לטה על  , ההחרטייםגופים פ  על ידילביצוע    יםמדינתי", על אף שרכיבים טכניים של פעולות עוברול ההניה 

העקרונית  דינה שומרת על אחריותה  המלאה וה, באופן שהמדינ נותרת בידי המ   הבצועאופן  על  ו  ביצועם

 (. 1205-1210: 2018ן, פוקס ומנדלרקר-זפ) .ם החברתייםלהמשיך ולנהל את השירותי 

ייעול המערכת  ם חברתיים יש בה להוביל לתם שירותיטוענים כי הפרט  , הפרטהה תומכי מדיניות  

של    יותר  ביתאפקטיהתנהלות  ל   ובילש בהם לההשירותים על ידי גופים פרטיים יבכך שביצוע    ,הציבורית

ולחדשנות בפיתוח  ,הגופים הממשלתיים ניהולית  ציבום מדיניוביישו  לגמישות  כ,  ריתות  יש  כאשר  ל אלו 

  מחדשנות ושיפור השירות   ר,בסופו של דב  שתהנה  ,ההאוכלוסיישל כלל    םרווחתו  םבהם להשפיע על מצב

האוטונומיה  בחירהה אפשרויות  חבת  מהר וכן   וקידום  התושבים  פ2012)שמיר,  שלהם    של  קס  ופ -ז: 

   .(2018ומנדלקרן, 

מכשל שוק אלא מהעדפה    לא נובעות ההפרטה  אימוץ מדיני בהתאם לכך, הרי שההנחה הינה כי  

ציבורי באופן  השירותים  את  עיקרון  ה,  לספק  על  אמונה  אשר  ו,  טיותוקרהדמ מבוססת  בחובה  טומנת 

הללו מתבססות  הציפיות    )שם(.  וציפייה לשיפור רמת השירותים ולהפחתת העלויות הכרוכות באספקתם

ל יותר מגוף ממשלתי מכיוון שאינו  פרטי יהיה יעי   גוף   כי  ,הינה  ההנחה הראשונה  : נחות בסיסעל שלוש ה

.  שלה ולכן, הוא יותר גמיש בהתאמת המענה למטופלעושה שימוש במנגנון ביורוקרטי כדוגמת משרדי הממ

ת  מאוכלוסיי  " מרוחק" , מרושת ולכן גם אינו  יהיה מעורה יותר בקהילהפרטי    גוף כי    , הינה  הנחה נוספת 

לידי גופים פרטיים    פרטת הביצוע של השירותיםכי ההיא    ,יתהשלישההנחה  וה.  כמו משרדי ממשלהיעד,  

תחרותיתיצור    ,  םממשלתיי-חוץ ג   שוק  כמה  ולפיכך,  בין  במכרזים  הזכייה  על  ביניהם  שיתחרו  ופים 

 (שם) והשירותים יהיו איכותיים יותר ובמחיר נמוך יותר. התחרות תגבר
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